
 

BỆNH NHÂN ĐẾN KHÁM LẤY SỐ 

THỨ TỰ TẠI BÀN TIẾP SỨC NGƯỜI 

BỆNH 

QUẦY THU VIỆN PHÍ 

Lấy số thứ tự, sổ khám bệnh  

- Đóng dấu bảo hiểm y tế 

- Thu lệ phí khám 

BỆNH NHÂN CÓ BẢO HIỂM Y TẾ BỆNH NHÂN KHÁM DỊCH VỤ 

PHÒNG KHÁM BỆNH 
- Khám bệnh 

- Ra y lệnh 

KÊ TOA 

ĐIỀU TRỊ 

NGOẠI TRÚ 

 QUẦY THUỐC 

CẬN LÂM SÀNG VÀ THỦ THUẬT 
      (xét nghiệm, điện tim, siêu âm, đốt laser CO2…) 

NHẬP  

VIỆN 

QUẦY THU VIỆN PHÍ 

ĐẾN CÁC PHÒNG 

CHỨC NĂNG  

THỰC HIỆN  

CÁC Y LỆNH 

KHU 

NỘI TRÚ 

NHẬN KẾT QUẢ 

QUẦY THU VIỆN 

PHÍ 

Quy trình khám chữa bệnh tại Bệnh viện Chuyên Khoa Da liễu- Tâm thần 

(Ban hành kèm theo Quyết định số :     /QĐ-BVCKDLTT ngày 27/9/2018 của Giám đốc Bệnh viện Chuyên 

khoa Da liễu- Tâm thần Ninh Thuận về việc ban hành quy trình khám bệnh tại Khoa Khám bệnh.) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ghi chú: - Thẻ BHYT khoa điều trị giữ 

- Thanh toán BHYT tự nghuyện theo CV số 82/BHXH-GĐC V/v cấp và sử dụng thẻ BHYTTN 

- Mức thu tạm ứng từng bệnh  theo quy định của bệnh viện : 200.000đ 

- Phòng khám tư vấn cho bệnh nhân sử dụng các dịch vụ hợp lý để tuyệt đối không xảy ra tình trạng 

bệnh nhân chi trả lại Biên lai thu phí, lệ phí 

- Toa thuốc: Quầy thuốc lưu toa 

- Điều dưỡng cập nhật thuốc và các dịch vụ điều trị trong 3 ngày vào phiếu rồi chuyển xuống phòng 

thu viện phí và 16h cùng ngày. 

- Kế toán viện phí sẽ lập phiếu thanh toán thực tế 3 ngày của từng bệnh nhân và sau đó chuyển lên 

khoa điều trị vào lúc 7h10p ngày hôm sau để Điều dưỡng yêu cầu bệnh nhân xuống nộp tiền. 

 

 

 

BỆNH NHÂN ĐẾN KHÁM BỆNH 

-Nhập máy vào phần mềm 

Vimes. 

-Cập nhật các xét nghiệm 

hổ trợ chẩn đoán điều trị 

-Thu lệ phí khám 

-Thu phí các xét  nghiệm 

hổ trợ chẩn đoán và điều 

trị 

- Tính tiền 

toa thuốc; 

- Đóng 

dấu 

BHYT 

- Cho 

bệnh nhân 

ký nhận 

-Tính và thu 

tiền toa 

thuốc 

-Đóng dấu 

đã thu tiền 

-Nhập máy số 

thẻ vào phần 

mềm Vimes 

-Cập nhật chi 

phí điều trị 3 

ngày/ lần 

-Đóng tiền 

ứng theo mức 

quy định của 

bệnh viện. 

-Thanh toán 

tiền đã điều 

trị trong 3 

ngày/ lần 

-Thu tiền ứng 

tiếp đợt sau 

BHYT THU PHÍ, LỆ PHÍ 

NGOẠI TRÚ NỘI TRÚ 

BHYT THU PHÍ BHYT THU PHÍ 

QUY TRÌNH LÀM VIỆC TẠI PHÒNG THU VIỆN PHÍ 

(Ban hành kèm theo Quyết định số : 25 /QĐ/BVL&BP ngày 03/5/2013 của Giám đốc Bệnh viện Lao và Bệnh phổi 

Ninh Thuận về việc ban hành quy trình khám bệnh tại Khoa Khám bệnh của bệnh viện) 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

               

 

 

 

 

 

 

BEÄNH NHAÂN  
TÖÏ ÑEÁN 

BEÄNH NHAÂN  
ÔÛ CAÙC KHOA 

PHOØNG 

NOÄP PHIEÁU CHÆ 
ÑÒNH HAY SOÅ 
KHAÙM BEÄNH 

KHU VÖÏC ÑÔÏI 

CHUÏP  
X QUANG 

SIEÂU 
AÂM  

ÑO 
ÑIEÄN 
TIM 

ÑO CHÖÙC 
NAÊNG HOÂ 
HAÁP 

KHU VÖÏC ÑÔÏI 

PHOØNG KHAÙM 
( PHOØNG SOÁ 2) 

 
KHOA PHOØNG 

TRAÛ KEÁT QUAÛ 
CHO BEÄNH 

NHAÂN 

Nhaân 
vieân khoa 
noäi truù 

Beänh nhaân ñaõ 
noäp leä phí, 
phieáu chæ ñònh 
cuûa y, baùc só 

Nhaân vieân 
khoa noäi truù 

QUY TRÌNH LAØM VIEÄC CUÛA PHOØNG CHAÅN ÑOAÙN HÌNH AÛNH 
 

 
 



 
 

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

     

 

BEÄNH NHAÂN ÑAÕ LAÁY SOÁ THÖÙ 
TÖÏ, SOÅ KHAÙM BEÄNH, NOÄP LEÄ PHÍ 

KHAÙM 

NOÄP SOÁ THÖÙ TÖÏ, SOÅ KHAÙM 
BEÄNH 

KHU VÖÏC ÑÔÏI KHAÙM 

LAÁY MAÏCH, NHIEÄT, HUYEÁT AÙP 

(PHOØNG SOÁ 2) 

HOÛI BEÄNH, THAÊM KHAÙM, KIEÅM TRA CAÙC XEÙT 
NGHIEÄM, CAÄN LAÂM SAØNG 

CHAÅN ÑOAÙN CHÖA ÑUÛ CAÊN 
CÖÙ CHAÅN ÑOAÙN 

XEÙT NGHIEÄM HOÃ TRÔÏ 
( NEÁU CAÀN) 

HEÏN 
THÖÛ 
ÑAØM 

CAÙC XN  
BOÅ SUNG, 

HOAËC  
CAÙC THUÛ 

THUAÄT 

KEÂ 
TOA 

ÑIEÀU 
TRÒ 

NGOAÏI 
TRUÙ 

HOÄI 
CHAÅN, 
QUYEÁT 
ÑÒNH 
ÑIEÀU TRÒ 
CHUYEÅN 
VEÀ 
TUYEÁN 
DÖÔÙI 

 

 

NHAÄ
P 

VIEÄN 

PHOØN
G SOÁ 2 
( Ngaøy 
hoâm 
sau) 

KEÁT 
QUAÛ BOÅ 

SUNG 

QUY TRÌNH KHAÙM BEÄNH 
 (Ban hành kèm theo Quyết định số : 25/QĐ/BVL&BP ngày 03/5/2013 của Giám đốc Bệnh viện Lao và Bệnh 

phổi Ninh Thuận về việc ban hành quy trình khám bệnh tại Khoa Khám bệnh của bệnh viện) 

 

 
 


